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Politique qualité, environnement, santé et sécurité

La mission premiere de I'entreprise est de développer et fournir des emplois de qualité a des
personnes vivant avec différentes limitations fonctionnelles, afin d’améliorer leur qualité de vie.
Pour ce faire, I'entreprise propose un milieu de vie respectueux des individus, sécuritaire et
adapté aux besoins. DéfiPolyteck/Défi Récup-Air s’engage a fournir des produits/services de
qualité tout en respectant I'environnement et en minimisant notre impact sur celui-ci.

Défi Polyteck / Défi Récup-Air s’engage a :

Qualité:

Nous nous engageons a répondre aux besoins et aux attentes de nos clients en
fournissant des produits/services conformes, fiables et sirs, tout en améliorant
continuellement notre systéme de gestion intégré (SGl).

Santé et Sécurité:

La santé et la sécurité de nos employés sont notre priorité absolue. Nous nous
engageons a éliminer les dangers et a réduire les risques pour la SST. Fournir un
environnement de travail slir, a prévenir les blessures et les problemes de santé
liés au travail, et a respecter toutes les lois et réglementations, et normes en
matiére de santé et de sécurité, de consulter et faciliter la participation des
représentants des travailleurs.

Environnement:

Nous sommes déterminés a minimiser notre impact sur I'environnement en
réduisant notre consommation de ressources naturelles, en réduisant nos
déchets et nos émissions, en favorisant la réparation, le réemploi, la valorisation
et le recyclage, et en respectant toutes les lois et réglementations, normes
environnementales applicables.

Amélioration continue :

Nous nous engageons a améliorer continuellement nos performances en matiere
de QSSE (Qualité, Santé Sécurité, Environnement) en fixant des objectifs
mesurables, en surveillant nos progres, en identifiant et en corrigeant les écarts,
dans notre systeme de gestion intégré (SGI) et en impliquant activement nos
employés, nos clients et nos partenaires dans cette démarche.

Communication et sensibilisation

Nous nous engageons a communiquer ouvertement et efficacement sur notre politique
QSSE (Qualité, Santé Sécurité, Environnement), a sensibiliser et a former nos employés
aux questions de qualité, de santé, de sécurité et d'environnement, et a encourager la
participation active de tous dans I'amélioration de nos performances QSSE (Qualité, Santé
Sécurité, Environnement).
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Cette politique QSSE (Qualité, Santé Sécurité, Environnement) est la responsabilité de
tous les employés de I'entreprise. Nous nous engageons a la mettre en ceuvre, a la
maintenir a jour et a la faire évoluer pour répondre aux besoins changeants de notre
entreprise et de notre environnement.

Stéphanie Gauthier : Directrice Adjointe Pierre Morency : Directeur
Développement Stratégique et
Environnement
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Claude Bouthot : Directeur des opérateurs Steeve Breton : Directeur Général
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